SDRUZEN{ KNIHOVEN CESKE REPUBLIKY
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Zapis z 20. jednani sekce SDRUK pro regionalni funkce

Misto konani: Narodni knihovna Praha
Datum konani: 2.11. 2012

Pfitomni: viz prezen¢ni listina
Program:

Jednani tidila Mgr. Blanka Konvalinkova, ptfedsedkyné sekce SDRUK pro regionalni funkce.

1) Standard VKIS — zji§t'ovani spokojenosti uZivateli - PhDr. V. Richter a Bc. Gabriela Simkova (KISK FF
MU Brno).

e Hodnoceni spokojenosti uzivateld je dle Standardu VKIS (¢l. 12) nutno provést v 1x za pét let. Zjistovani spo-
kojenosti uzivateld se provadi prizkumem/anketou, a to papirovou i elektronickou formou az na urovni nejmen-
Sich knihoven. Je proto tfeba dohodnout se na podobé¢ (struktufe) dotaznikli a formulacich otazek a specidlné
pak na stru¢néjsi jednodussi verzi pro obecni knihovny.

e Kazdy z metodikii KK a PK by mél byt proskolen a nasledn& schopen proskolit knihovniky svého obvodu a
pfipraven jim pomoci pfi méteni spokojenosti. Je tfeba se dohodnout na postupu a formach proskoleni metodiki
i knihovnikd, ktefi budou Setieni provadét.

e Bc. G. Simkovi nabidla moZnosti vzdélani knihovnikii v této oblasti a vlastni realizace prizkumi
v knihovnach ve svém vystoupeni Méfeni spokojenosti uzivateld, projektu Vyzkumy.knihovna.cz
a firmy Survio.com.

- vroce 2010/2011 provedli prizkum v 201 knihovné — vysoké procento respondentt neprovadi viibec zadné
prizkumy (¢asova naro¢nost, nedostatek odbornikti),

- vznikl tutorovany e-learningovy kurz Zaklady vyzkumt v knihovnach, na jafe 2013 se uskutecni 4. b&h
http://kurzy.knihovna.cz

- dal$i moznosti je Webova kuchatka - ,Jak na Vyzkum?“ http://vyzkumy.knihovna.cz/ucebnice/typy-
vyzkumu

- 1. vzdélavaci seminaf pro metodiky prob&hne v Brné na KISKu v 2. poloving ledna 2013 (30 - 40 mist),
obdobné by mélo byt realizovano i v ostatnich krajich

- lze vyuzit on-line aplikaci Survio.com, §ablony pfipraveny

- pro knihovny 99% sleva, uget Diamond 100, - K& na rok

- neomezené mnozstvi dotaznikll a odpovédi, mutace ve svétovych jazycich

- prizkum, rizna témata mohou knihovny zadat jako bakalafskou praci studentim KISKu.

Prezentace je prilohou tohoto zapisu.

Shrnuti:

- Krajské knihovny zatadi téma do krajskych vzdélavacich plani, aby metodici PK byli proskoeleni a
byli schopni proskolit dal$i knihovniky a pomoci obsluhovanym knihovnam.

- Znéni otazek v dotaznicich by bylo vhodné p¥ipravit spole¢né, vyhoda jednotnosti.

2) Vliv vefejnych knihoven na Zivot uZivateld, prizkum - PhDr. V. Richter

e Od konce fijna probiha v Ceské republice celoevropsky prizkum, ktery mé za cil porozumét vlivu, jaky
maji vefejné knihovny v EU na zivot jejich uzivatell.

e Financuje Nadace Billa a Melindy Gatesovych, podporuje organizace EBLIDA a SKIP. Gatesova nadace v
ramci své Globalni knihovni iniciativy financuje poskytovani pocitact a pfipojeni na internet ve vetejnych
knihovnach v fad¢ zemi.

e Cilem studie je zkoumat vliv knihovnickych sluzeb, konkrétn¢ informa¢nich a komunikaénich technologii
v knihovnach na uzivatele a zpasob, jakym tyto technologie prospivaji spole¢nosti. Vysledna studie bude
poskytnuta i organim EU.

e Podle pravidel socialnich Setieni bylo ndhodné vybrano 50 knihoven pro kvantitativni prizkum a 15
knihoven pro kvalitativni prizkum (rozhovory s pracovniky knihovna a navs§tévniky). Priizkum provadi
agentura TNS Aisa prostiednictvim sité svych tazatelt.


http://kurzy.knihovna.cz/
http://vyzkumy.knihovna.cz/ucebnice/typy-vyzkumu
http://vyzkumy.knihovna.cz/ucebnice/typy-vyzkumu

e Doporuceni, aby vybrané knihovny prizkum podpofily a vysly tazatelim vstiic. Prizkum probiha v 17 ze-
mich po celé Evropé a jeho pozitivni vysledky mohou vyznamné ptispet k podpoie rozvoje vetejnych
knihoven.

e Také Centrum pro ob¢anské vzdélavani MU ve spolupraci s NK CR a SKIP zacalo v 16t& a pokracuje
V soucasnosti ze sérii prizkumi majicich za cil zmapovat potencial vefejnych knihoven jako
pFirozenych komunitnich vzdélavacich center pro ob¢any, jak jej definuje Koncepce rozvoje knihoven
CR na léta 2011 — 2015. Podrobnéji na webu Centra véetné vysledkii z 1. série Setfeni. Cilem je uplatnit
projekt realizace ob&anské vzdélavani ve vefejnych knihovnach na MSMT.

3) Jak odméiiujeme knihovny? — Mgr. L. Zemankova

Na zakladé opakujicich se podnéti ze strany metodiktl prezentovaly kolegyné ze tfi kraj pravidla této aktivity,
formu a prub¢h vyhlaSeni, angazovanost kraje, medializaci a zvySeni prestize (nejen) ocenénych knihoven a
knihovnikil u provozovatelil i obcanti ptislusného kraje. Cilem je, aby v co nejvétsim poctu kraji byly uspésné
knihovny a knihovnici ocefiovani a jejich uspéchy medializovany cilem, vedle pod¢kovani pfedevsim knihov-

nikdm a starostim obci i posileni pozitivniho obrazu o vyznamu knihoven v o¢ich vefejnosti.
Vybrany 3 kraje jako piiklady:

- Kraj Jihomoravsky — Mgr. Monika Kratochvilova

Dvoji ocenovani:

1.V ramci SKIPu cestny titul Velkomoravsky knihovnik

2. Ocenéni za rozvoj vetejnych knihovnickych a informac¢nich sluzeb v obci a podporu kulturniho a spole-
Cenského zivota - na Slavnostnim setkani knihoven obci Jihomoravského kraje udéluje MZK v Brné. Plat-
forma pro ocenovani neprofesionalnich knihoven. Potadaji od r. 2011 za ucasti predstavitelt kraje, zastupcti
povetenych knihoven, zfizovatelti ocenénych neprofesionalnich knihoven a knihovnikd. Navrhy na ocenéni -
vedouci regionalnich oddéleni povéfenych knihoven JMK. Ocenéné knihovny obdrzi diplom, v&cnou a fi-
nan¢ni odménu. V roce 2012 jiz tieti ro¢nik.

- Kraj Kralovéhradecky — PhDr. A. Sou¢kova

Oceiiuje knihovniky jiz 4. rokem a to pod zastitou hejtmana a za finan¢ni Gcasti kraje a spoluprace SKIP a
podpory sponzori. Formou slavnostniho vecera, spojeného s ¢tenim prvotin za¢inajicich autort, kiténim pub-
likaci SVK, letos i s vernisazi vystavy Ceské veiejné knihovny véera, dnes a ...

Ocenéni jsou udélovana ve dvou kategoriich, profesionalnim a neprofesionalnim knihovnikiim. Neprofesio-
nalniho knihovnika nominuje PK (po 1 z kazdého obvodu) a profesionala nominuje KK (podminka minimal-
né 5 let v knihovng). Podékovani knihovné, ktera byla za kraj nominovana na cenu Knihovna roku. Knihov-
nici nedostavaji finan¢ni odménu.

- Kraj Vysodina — Irena Cisarova

Mala knihovnicka slavnost. V r. 2012 jiz 11. roénik! Nebyla psana pravidla, zalezi na vybéru a nominaci

z PK. Kazda PK méla moznost navrhnout 3 az 4 knihovny. Protoze bylo ocenéno jiz 156 knihoven, a ocenéni
se nemohou opakovat, plati nova pravidla, na jejichZ zakladé muze byt udéleno ocenéni 2. stupné. Do této
kategorie jiz po 1 knihovné za PK.

Podrobné i o podminkach na http://www.kkvysociny.cz/modul_knihovnam/mks11.aspx

Pribéh a zajisténi komentovan na pozadi fotoukazek.

V roce 2012 jiz zacali s ocefiovanim i v kraji StitedoCeském, dal$i kraje planuji takovou akci zavést. Dulezité je
ziskat k ucasti krajské piedstavitele, nejlépe zastitu hejtmana.

4) Statistické vykazovani vykoni knihoven za rok 2012 — Mgr. L. Zemankova

Roc¢ni vykaz o knihovné kult(MK) 12-01 za rok 2012 stejny jako za rok 2011

Bude vystaven na webu NIPOS a KINK CR (do konce listopadu 2012)

Tiskopisy rozesila NIPOS, v privodnim dopise i predkladaci cesta a terminy (za¢atkem prosince t.r.)

Piedkladaci cesta — terminy x terminy v Deniku (ustné od NIPOS)

e Do 15. inora 2013 ZK odeslou povétené knihovné

e Do 15. biezna 2013 PK (pifekontroluje) a vlozi za v§echny obsluhované knihovny a za sebe do elek-
tronického formulaie (stranky NIPOS) http://statistika.nipos-mk.cz/

e Do 20. biezna 2013 zaslou krajské knihovny sviij vykaz do NIPOS a piekontroluji za své PK

e  Vuvedenych terminech zaslou PK a KK Souhlas s publikovanim udaji za sebe, pfipadné komen-
tare k vykaziim.

Statisticka evidence ¢innosti knihoven v roce 2013 a 2014

Denik knihovna na rok 2013 a 2014 jizZ nebude NIPOS vydavat tiskem
Denik pouze ke staZeni z webu NIPOS a KI NK CR
Vystaveni bude okamzité elektronicky oznimeno

Kratka informace 0 mozném vyvoji organizace statistickych Setfeni.


http://www.obcanskevzdelavani.cz/knihovny
http://www.kkvysociny.cz/modul_knihovnam/mks11.aspx
http://statistika.nipos-mk.cz/

e Ramcova informace o kvalité (i vysledcich) statistiky za knihovny obecni, za rok 2012 ptedevsim oddila
VIl a VIIL.

Nasledujici dva body byly projednavany spole¢né, ale pro pi‘ehlednost jsou zapsany samostatné:

5) Regionalni funkce v roce 2012 a jejich financovani v roce 2013 — informace metodiki a Fediteli KK.
Praha: Na rok 2012 je k dispozici, dle ptvodniho planu, 2 200 000 K¢.
Na rok 2013 planovana stejna ¢astka, tj. 2 200 000 K¢&, avSak miize dojit k snizeni o max. 2%.
Prostfedky na vykon RF jsou soucasti celkového rozpoctu knihovny. Je-li kracen rozpocet knihovny,
pak ve tejném procentu (jako v letech predeslych).
Stiredni Cechy: Na rok 2012 7 500 000 K& a navyseni 500 000 K¢& na knihy.
Na rok 2013 planovana stejna ¢astka jako na rok predesly, tj. 7 500 000 K¢, z toho 2,5 mil. Na RF ¢innosti
v KK. Rozpocet dosud neschvalen.
Jizni Cechy: Na rok 2013 predlozili navrh rozpoétu v rozsahu roku predeslého, tj. 11 000 000 K&.
Plzeiisky kraj: V roce 2012 5 950 000 K¢, avSak ¢astka na RF pokracena. V KK nebyly viibec prostfedky na
metodickou ¢innost. Zacala fungovat nova pravidla, prostiedky se dé€li dle poctu knihoven, nikoliv obyvatel.
Z takto urcené castky 30% na nakup VF, do 40% osobni naklady a zbytek na ostatni. KK v celkové sumé ne-
figuruje. Mnozstvi nakoupenych knih nezvladaji PK, pfedevsim ty malé, zpracovavat v pozadovaném Case.
Na rok 2013 Zzadéana stejna ¢astka jako na rok 2013, tj. 5 950 000 K¢. Zatim pouze ustni ujisténi, Ze se dale
finance nebudou kratit.
Karlovarsky kraj: Na rok 2012 ptidéleny 3 591 000 K¢. Pro rok 2013 pozaduji ¢astku ve stejné vysi.
Ustecky kraj: Prostfedky na RF pro rok 2013 navrzeny ve vysi roku 2012, tj. 8 000 000 K&, avsak je avizovano
pravdépodobné sniZeni, stejné jako snizeni navrzeného rozpoctu KK.
Liberecky kraj: Na rok 2013 navrzen rozpocet ve stejné vysi jako pro rok 2012 - 5500 000 K¢&. Zmény mozné.
Kralovéhradecky kraj: Prostfedky na RF pro rok 2013 budou o 28% zkraceny oproti roku 2012, tj. z 9 500 000
K¢ na 6 840 000 K¢ (puvodni predstava kraje byla zkratit o 50%). | nakonec vyjednané snizeni o ,,pouhych*
28% ohrozuje fungovani RF v dosavadnim rozsahu. Mimofadna porada feditelll, jednani s predstaviteli kra-
je, dopis hejtmana starostim. Snaha, aby obce ptispivaly na nakup VF, a to castkou 15 K¢ na 1 obyvatele.
Starostové povétsinou souhlasi, musi v§ak byt schvaleno zastupitelstvy. Zde vysledky velkych jednani mo-
hou byt zna¢né jiné. Forma pfispévku — dotace obce. Tak bude s penézi i nakladano. Nepodafi-li se sdruzit
potiebnou ¢astku na nadkup VF, budou muset nakup VF a mezd v ramci dotace snizovat oproti roku 2012.
Pardubicky kraj: Na rok 2012 byly prostfedky RF kraceny o 30 % viiéi roku 2011. Castka &inila 4 mil. K¢&
Z celkové ¢astky musi na nakup VF vénovat 25 % prostiedkt. V roce 2012 méla s dodrZenim ¢astky i KK.
Nakonec obdrzela 45 tisic. K¢ dodatecné.
KK (feditelka a metodic¢ka) jednala se starosty o mozné spolutcasti. Nejnizsi ¢astka byla stanovena na 2 K¢
na 1 obyvatele. Spoluti¢ast obce bude muset byt ,,odménéna“ i uritymi vyhodami ve sluzbach? Pozadavky
si kladli i starostové. Budou vedeny 2 VF, nebot’ doplnéné k.j. budou poskytovany pouze Gi¢astnikiim sdruze-
nych prostiedku, a to vedle soubord z ptivodnich VF. Pro rok 2013 navrhovala KK stejnou vysi jako pro rok
2012. Rozpocet samoziejme bude teprve projednavan a schvalovan.
Kraj Vyso¢ina: Dotace na RF pro rok 2012 ¢ini 9 392 000 K¢ a pro rok 2013 je planovana stejna castka.
Jihomoravsky kraj: Na RF v roce 2012 13 450 000 K¢&, totéZ navrzeno na rok 2013. Castka bude potvrzena az po
ustaveni kraje a schvaleni rozpoctu (konec listopadu). Avizovana jsou ur¢ita kraceni, napt. $kol. Lze oceka-
vat i kraceni RF.
Olomoucky kraj: Plan financi na RF pro rok 2013 pfedstavuje ¢astku 9 300 000 jako na rok 2012. Kraceni je vsak
vysoce pravdépodobné, nebot’ jiz kracena i VKOL.
Zlinsky kraj: Na vykon RF v roce 2013 navrhli ¢astku ve stejné vysi jako je na rok 2012, tj. 9 675 000 K¢&. Snizeni
je v8ak jiz nyni velmi pravdépodobné.
Moravskoslezsky kraj: Na rok 2013 navrhli ¢astku tj. 13 526 000 K¢ pro kraj a 963 000 pro KK, celkem
14 489 000 K¢ (navyseni o 2,47% - roéni inflace spotiebitelskych cen, av§ak kraj avizoval ¢astku ve vysi le-
tosniho roku.
Zavér: Vzhledem k datu jednani této sekce nejsou ustaveny nové krajské organy, a tudiz ani schvaleny rozpocty.
Uvadéné ¢astky jsou navrhy krajskych knihoven. Situace bude pribézné sledovana a KI NK CR vypracuje srovna-
vaci tabulku stejnou jako Pfilohu zapisu 19. zasedani sekce SDRUK.

6) Stav zpracovani krajskych koncepci rozvoje knihoven, eventualné jen RF — ustni informace metodikii a
feditelii KK a pisemné reakce na otazky tykajici se piiprav koncepci poloZzené Mgr. Marii Sedou a Mgr.
L. Zemankovou.
Otazky:


http://knihovnam.nkp.cz/docs/RF/1_Krajske_dotace_RF.pdf?PHPSESSID=079ea6447148235ebd75633ea4dc355a
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8)

1. Ptipravujete/neptipravujete koncepci. Jestlize ne, pro¢? (napt. v behu je stavajici koncepce)

Dale otazky jen pro ty kraje, kde koncepci ptipravuji:

2. Mate jiz zpracovanu osnovu (nebo teze) koncepce? Teprve zpracovavate osnovu?

3. Spolupracuji na pfipravé materialu s vami i dal$i druhy (typy) knihoven? Pokud ano, pak které? Muzejni, ga-
lerijni, univerzitni, $kolni, dalsi. (Prosim dopliite, nehodici se skrtnéte).

4. Uvadite v Koncepci kvalifikované odhady finan¢nich nékladi na realizaci jednotlivych okruhti a tkold?
Kterych? Jde o odhad nebo kalkulaci?

5. Mate jiz stanoven termin zpracovani, mizete jej uvést.

6. Budete predkladat koncepci ke schvaleni rad¢ kraje, resp. zastupitelstvu, odboru kultury?

Vzhledem Kk nejriznéj$im stadiim piiprav v jednotlivych krajich, od schvaleni, az po o¢ekavani ustaveni kraj-
skych organd a seznameni s jejich pozadavky na kulturu nebo dlouhému ¢asovému piesahu platné krajské kon-
cepce i s prihlédnutim k nejriiznéj$im obsahtim (koncepce RF jako soucéast Krajské koncepce rozvoje knihoven,
paralelni existence obou dokumenti, koncepce zachycujici pouze RF) byla zpracovéana tabulka, ktera je piilo-
hou tohoto zapisu.

Vyvoj bude dale sledovan a oznamen nejpozdéji na jarnim zasedani sekce SDRUK pro RF (duben) 2013,
nebo elektronicky.

Priorita ¢. 12 — Podpora tvorby knihovnich fonda — PhDr. V. Richter

Snaha ptipravit podporu KF ve vefejnych knihovnach (obecnich, méstskych, povéfenych) pro oblast jazykoveé-
ho vzdélavani a fondti zaméfenych na cizojazycnou literaturu, fondy pro migranty.
Pfipraven jednoduchy dotaznik, ktery bude u¢astnikiim elektronicky rozeslan (uskute¢néno 12.11.) s zadosti o
vyplnéni a vraceni do 15.12. 2012

Dotaznik dostupny na http://goo.gl/IsJ72

Riizné:
VISK - PhDr. V. Richter

Elektronické oznameni o vyhlaseni programu 31.10. Informace na webu MK a KI NK ' http://visk.nkp.cz/
Prostiedky redukovany o 1/3. VISK 3 taktéz redukovan. Projekty by mély byt smérovany na region, nebo by
mély mit regionalni kontext.
PIK by mél v roce 2013 pokracovat. Jedna se o formu: financovano centralné, nebo individualni dotace? Mnoho
provozovatell knihoven si nyni zaji$t'uje pfipojeni samo, nebo to povazuje do budoucna za mozné. PIK soucast
VISK, usetfi-li se naklady na n&j, mohou tyto prosttedky byt pouzity ve VISKu. Mozna je i spoluprace kraja.

Vykaz RF za rok 2012 - Mgr. L. Zemankova

zovat strukturu vykazu, neptidavat ¢i neptejmenovavat jednotlivé fadky (pfedevsim zkontrolovat vykazy z PK).
Prosim o tabulku obsahujici sloupce za jednotlivé PK a za KK a souctovy sloupec na cely kraj, tj. krajsky vy-
kaz. Nezamykejte soubory, sloupce ani buiiky obsahujici vzorce.

Vykaz sam bude stejny jako v pfedeslém roce. Vystaven bude na webu KI, v sekci Regionalnich funkci. Ozna-
mi L. Zemankova elektronicky.
Zprava o vykonu RF — Metodicky pokyn® v kapitole 7 uvadi strukturu ro&ni zpravy o vykonu RF. Je vhodné
dodrzovat uvedenou osnovu a zpravu vystavit na webovych strankach krajskych knihoven nejpozdéji do 15. 3.
2013. V poslednich letech jsou Zpravy zpracovavany velmi struéné, nelze z nich mnohdy vy¢ist ani zakladni
fakta. Je tieba si uvédomit, Ze nejde o komentaf k vykazu, nybrz o vyro¢ni zpravu.

Celostatni seminar Regionalni funkce 2013 — Mgr. Blanka Konvalinkova
se uskutecni ve dnech 21. a 22. Fijna 2013 v Pardubicich

Jarni porada sekce SDRUK pro RF: duben 2013 — L. Zemankova oznami elektronicky

Zapsali: L. Zemankova, R. Giebisch a J. Starcova

! Dostupné z: http://knihovnam.nkp.cz/docs/MetPokynMK05.doc



http://goo.gl/lsJ72
http://www.mkcr.cz/granty-a-dotace/default.htm
http://visk.nkp.cz/
http://knihovnam.nkp.cz/docs/MetPokynMK05.doc

